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Ofrecemos productos y servicios a nuestros clientes a través de Banco General,

S.A. y subsidiarias
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Banco lider con mas de 64 anos en la plaza creando valor para nuestros accionistas

y la comunidad que servimos

P 0 @ @

Fundada como

SUbSidiaria’ de Aquiere Se convierte Banca en Linea,
Compaiia Banco en Banco Adquiere BANCOMER Integracion con
General de La Inmobiliaria W] y ASECOMER (seguros) Banco Continental
Seguros de MHC Corp.
1977 1985 1997 2002
1955 1979 1990 2000 2007
Emision de $115MM .
FEEMET mlsg):noes! i44A Adquiere
Inicia expansion sucursales Obtiene Grado de Inversién operaciones de
de sucursales de Bank of o ional BankBoston
nternaciona
America : Panama

(BBB) & S&P (BBB-)

Fitch

Ratings
STANDARD
&POOR'S
RATINGS SERVICES

A TU RITMO
Se renueva
Lanza B
Banca Movil a’nca en
Lineay
Banca Movil
2009 2017
2014 2018
Inicia operacion Emisién de
Banco Ger.1eral US$550MM
Costa Rica Bonos 144A




Vision a largo plazo enfocada en el cliente, ética, innovacion y la comunidad.... ﬁ

Cultura de :
Relaciones a Solidez
Valores y : .
Largo Plazo .. Financiera
Servicio
[ [ Y 4
VI S I O n largo plazo

Empresa lider, reconocida por su solidez, ética,
innovacion, dedicacion al cliente y compromiso
permanente con la comunidad.




...y un Plan Estratégico ,4.,; con iniciativas concretas para crear valor ﬁ

Cultura de :
Relaciones a Solidez
Valores y : .
Largo Plazo .. Financiera
Servicio

Plan Estrategico 4 ,,

Ser una organizacion centrada en el cliente empoderada
por la innovacion y el uso de la informacion (data), vy
creando valor para los accionistas, colaboradores y |a
comunidad que servimos.




Nuestro mayor activo son nuestros clientes los cuales servimos a traves de diversos ﬁ
modelos de atencion y canales...

+976,000

Bancas especializadas

Grado de Inversion




Lider en Participacion de Mercado tanto de préstamos como en depositos locales

PRESTAMOS

Préstamos Locales

Hipotecas Residenciales

Préstamos de Consumo:
Préstamos Personales
Préstamos de Autos
Tarjetas de Crédito

Préstamos Empresariales

DEPOSITOS

Depdsitos Locales
Depdsitos a la Vista
Depdsitos de Plazo Fijos

Depdsitos de Ahorros

Fuente: Superintendencia de Bancos de Panama (SBN) a Mayo 2019

Participacion de Mercado (PDM) de Préstamos Locales y Depdsitos Locales de Particulares

2017
19.44%

26.97%
16.00%
15.08%
18.69%
18.32%
16.87%

2017
26.68%
28.46%
23.64%
31.68%

2018
19.22%

26.88%
16.10%
15.24%
18.41%
18.99%
16.26%

2018
27.51%
31.42%
24.21%
31.37%

Mayo 2018
19.47%

26.99%
15.89%
15.00%
18.56%
18.42%
16.76%

Mayo 2018
26.83%
28.08%
24.01%
31.05%

Mayo 2019
19.41%

26.81%
16.34%
15.45%
18.48%
19.85%
16.47%

Mayo 2019
27.73%
30.92%
24.81%
31.86%

P09

PROR



Con una cartera de créditos diversificada de préstamos de consumo y empresariales....

Tipo de préstamos

37%
407’727 Hipotecas

Préstamos

Consumo

(1) No incluyen prendarios y sobregiros incluye clientes
empresariales locales, extranjeros y de interinos

16%

Consumo e
Hipotecas

Empresarial

52% Créditos a personas

+171,100 clientes

48% Créditos a empresas

+3,950 clientes (1)

Saldo (S) No. Préstamos Saldo Promedio
Personales 1,030,334,038 104,205 9,888
Hipotecas Residenciales 4,423,234,944 65,185 67,857
Tarjetas de Crédito 530,943,376 188,536 2,816
Autos 291,599,066 25,111 11,612

Saldo (9) No. Préstamos Saldo Promedio
Empresariales Locales 3,637,081,229 10,092 360,393
Empresariales Extranjeros 954,961,621 613 1,557,849
Financiamientos Interinos 660,332,337 130 5,079,480
Prendarios y Sobregiros 442,484,717 13,855 31,937




Amplia y diversificada base de depositantes

Depdsitos y obligaciones
19% 17%

Institucionales | Corriente

81% Clientes Particulares
1,276,479 +899,300 clientes

SIS EE Plazo Fijo — 23% o . -
aorros | 19% Institucionales

Particulares

41%

Saldo (S) No. Cuentas  Saldo Promedio
Cuentas Corrientes 2,494,545,704 83,998 29,698
Cuentas de Ahorro 3,474,294,559 1,157,072 3,003
PF Particulares 6,016,297,559 35,352 170,183
PF Interbancarios 55,771,247 11 5,070,113

Bonos y Financiamientos 2,841,075,650 41 69,294,528




En los ultimos afios hemos logrado migrar transaccionalidad a canales digitales, en especial BEL/BM y ** _‘

actualmente el 44.7%0 de nuestros clientes los utilizan

P

+9 8 89 8 OOO * Junio 2016 Junio 2017 Junio 2018 Junio 2019
) )

Transacciones de enero a junio 2019

19% 17%

21% 23%

A
-
S Banco General

33% 31%

27% 29%

*Nota: Incluye transacciones que se registran directamente en nuestras cuentas de ahorro y cuentas corrientes



Para mantener e incrementar nuestro liderazgo digital el Banco creo 21€) ¢




Innovando al ritmo y necesidad de nuestros clientes, teniéndolos siempre como el centro de
los nuevos disenos y funcionalidades

MENSAJE DE AFILIACION NUEVOS PAGOS - YAPPY (BM) CUENTA
TRANSACCIONES INDEPENDIENTE COLECTORES SIMPLIEICADA
DE TARJETAS DE EN SUCURSAL (BM)

CREDITO DESDE (BEL) Abrir con cédula y
EL APP “Selfie” una cuenta
simplificada desde el
DESGLOSE DE app
PRESTAMOS

AFILIACION AFILIACION BM EN APERTURA CANJE
INDEPENDIENTE EL APP CUENTA DE ESTRELLAS
EN SUCURSAL AHORRO (BEL)

(BM) RECARGAS
METRO

Y

BEL : Banca en Linea
BM: Banca Movil



Yappy!!!, al dia de hoy con mas de 100,000 clientes afiliados

yappy 3,1,'590'00 0

& Historial P Pendientes

Enviaste a Alexander Diaz

Ana Mendoza te envié
Lucy Pereira te envié
Enviaste a Ximena Diez

) B

Transaccionar

Informacién al 31 de julio del 2019






Banca Patrimonial, ofrece productos bancarios y de inversion a nuestros mas de 3,200 clientes a los **

cuales les administra activos por 14,602MM

] ] .. i5n ‘i Hcari
Yi f BG Valores Activos bajo administrac o. y de.pos tos bancarios
Banca Patrimonial
TACC16 — 18 6.7%

Utiliza a BG Valores (Casa de Valores) como I Instrumententos Financieros Depdsitos bancarios

vehiculo para gestionar el negocio bursatil.

Custodios de valores:
Bank of New York Mellon, Pershing, Euroclear (valores
internacionales) y Latinclear (valores locales)

Money Market Inversiones Alternativa 2016 2017 2018 Jun 19
$450 $308

Fondos Mutuos

$1,086 Estadisticas de negocio - Junio 2019

Numero de relaciones 3,235
. Numero de asesores 39
Renta Fija . .
$3,837 Instrumentos financieros 10,902 MM
Depdsitos Bancarios 3,700 MM
Relaciones con casas de fondos +30
Renta Variable Volumen negociado 2,108 MM
$5,222 Cantidad de transacciones 8,196
Patrimonio 75,901,345
Utilidad neta 6,635,791

Cifras en millones de USS.



Lider en el mercado en volumen de transacciones y cartera administrada

Volumen total de transacciones Cartera Administrada

(Fuente : Bolsa de Valores de Panama (Fuente : Superintendencia del Mercado de Valores diciembre 2018)
Transacciones de los ultimos tres anos)

BAC Valores, Inc

Geneva Asset Management, S.A.

Otros \

Citivalores, S.A.

Valores
MMG Bank Corporation SRlEITD), s Banco de Bogota, S.A.
Banco Nacional de Panama
Geneva Asset Management, S.A.
MMG Bank Corp.oratlon . Valores Banistmo, S.A.
BG Investment CO. Inc. Prival Securities, Inc. Prival Securities, Inc.




A través de BG Investment somos lideres en estructuracion de emisiones en la BVP

Desde el 2014, BG ha estructurado mas de USS$3,000 millones en valores listados en la BVP

€9 AES Colon

US$610,000,000
Préstamo Sindicado
2019

A,
"
S« Banco General

Co-Estructurador

PASEO
% ARRAIJAN

US$38,000,000
Bonos Publicos
2018

A,
‘,,( Banco General
Estructurador

£

Cable Onda

US$200,000,000
Bonos Publicos
2015

A,
L
= Banco General

Estructurador

&

GETCEm™
US$500,000,000
Bonos 1442/ Reg S

2019
*** Banco General
k

Co-Estructurador

\

CELSIA
US$320,000,000
Bonos Publicos
2017
**% Banco General

ok

Co-Estructurador

Oye1s A

US$235,000,000
Bonos Publicos
2015
‘:" Banco General

Estructurador

US$75,000,000
Bonos Publicos
2019

A,
x>
4% Banco General

Estructurador

DIESA
US$40,000,000
Bonos Pblicos
2017

&,
L
e Banco General

Estructurador

C N

Panamd

US$375,000,000
Bonos 1442/ Reg S
2015

A,
L
= Banco General

Co-Estructurador

US$131,500,000
Préstamo Sindicado OPA
2019
*** Banco General

ik

Co-Estructurador

AAA

IHC, LPN, LPS
US$100,000,000
Bonos Publicos
2017
**% Banco General

ok

Estructurador

US$30,000,000
Acciones Preferentes
2014
**% Banco General

ek

Asesor y Estructurador

5

US$250,000,000
Bonos Publicos
2018
':( Banco General

Estructurador

US$200,000,000
Bonos Publicos
2016

*,
~
pe Banco General

Estructurador

Real Estate, Inc

US$70,000,000
Bonos Publicos
2014
':( Banco General

Estructurador

Banvivienda

US$100,000,000
Bonos Publicos
2018
*** Banco General

ik
Estructurador

US$60,000,000
Bonos Publicos
2016
*** Banco General
hs.
Estructurador

PANAMA
j POWER
HoLDINGS

US$220,0000,000
Bonos Publicos
2014
‘:" Banco General

Estructurador




Fondo General de Inversiones
Fondo # 1 en Activos con S550MM distribuidos entre +1,600 clientes y con un rendimiento de 5.8% desde el inicio

Fondo de renta fija fundado en 1996. Su objetivo es obtener st . e .2

rendimientos superic;res a los de depdsitos bancariosja corto plazo. Crecimiento de clientes y fondos de administracion
Clientes Fondos Administrados (SMM) 1.678

1,674 !
1,587
1,385 1,420 =
550
525,220,128 1.0411 4.50% 129

2016 2017 2018 Jun 19

Rentabilidad Historica Distribucion por tipo de instrumento

2.3% 0.6%
5.6% 4.1%

W Bonos Extranjeros
mBonos Locales
FM Institucionales
Participaciones
15.7%
M Bonos Soberanos Ext.

M Efectivo
Ultimos 12 Meses 3 afios 5 Afos Desde Inicio (1996) W Otros

B Retorno de Dividendos B Retorno Total



Fondo General de Retorno Total, fondo de fondos de renta fija alternativa, que busca
generar renta recurrente y retorno total positivo a largo plazo

Fondo General de Retorno Total

14,946,988

oct.-18

nov.-18

1.0504

Por Determinar 18

Evolucion de VNA

1.011

dic.-18

1.015
1.011

ene.-19 feb.-19 mar.-19 abr.-19 may.-19  jun.-19

Crecimiento de Fondos Administrados

vy Rentabilidad Trimestral

Total Activos (SMM) Retorno Trimestral Bruto
2.6%
1.3%
1.0% 15 3 15.7
10.1

mar.-19 jun.-19
Distribucidn por tipo de instrumento

3.3% 2:0%

B Fondos - Crédito

m Fondos - Deuda
Inmobiliaria

MW Bonos Extranjeros

CLOs

Efectivo




ProFuturo, empresa lider en administracion de fondo de pension y cesantia...

Pensidn — Afiliados Cesantia — Empresas

ﬁ! ProFuturo

Participacion de mercado

Pension Cesantia

2017 2018 jun-19 2017 2018 jun-19

Activos bajo
admon

Fondos administrados (USS MM)

714
685 : 660

634

Afiliados

Fuente: SMV jun 2019 Fuente: SBP mar 2019

2016 2017 2018 Jun 18 Jun 19



Grupo
Financiero BG

Resumen Financiero




Pilares de Solidez Financiera

Altos niveles de Diversificada cartera
liquidez primaria de préstamos de

conformada por alta calidad y
inversiones de alta adecuada cobertura
calidad y liquidez de reserva

Estable y amplia
base de depositos
de clientes y baja

dependencia de

financiamiento
institucional

Excelente Robustos
rentabilidad a largo niveles de capital,
plazo en su totalidad de
Capital Primario




GFBG con préstamos
11.5% vs. junio 2018

Grupo Financiero BG

1.5%, depositos

Balance de Situacion — Junio 2019

5.0% y patrimonio de $2,812MM

3

Activos
Efectivo y depdsitos en bancos
Inversiones en valores y repos

Total de Préstamos:
Préstamos Locales

Préstamos Extranjeros

Reserva para pérdidas en préstamos

Otros activos

Total de Activos

2017
845,388,176
4,436,859,608

11,506,060,752
10,176,209,330
1,329,851,422

(144,832,305)

1,144,004,294
17,787,480,525

2018
694,202,464
5,214,034,584

11,952,384,674
10,545,529,483
1,406,855,191

(158,531,274)

1,217,438,267
18,919,528,715

Jun 18
770,283,881
4,725,596,969
11,792,722,014

10,443,116,182
1,349,605,832

(152,879,708)

1,255,088,216
18,390,811,372

Jun 19
831,616,951
4,961,602,007

11,970,971,327
10,697,272,515
1,273,698,812

(156,171,768)

1,382,720,329
18,990,738,846

A 18-19

8.0%
5.0%

1.5%
2.4%
-5.6%

2.2%

10.2%
3.3%

Pasivos y Patrimonio

Depdsitos recibidos
Obligaciones y colocaciones
Otros Pasivos

Total de Patrimonio

Total de Pasivos y Patrimonio

11,392,879,323
2,834,859,808
1,129,389,951
2,430,351,443
17,787,480,525

12,122,543,991
3,014,208,342
1,186,243,299
2,596,533,083
18,919,528,715

11,462,230,386
3,118,930,847
1,287,727,360
2,521,922,779
18,390,811,372

12,040,909,069
2,751,075,650
1,386,566,582
2,812,187,545
18,990,738,846

5.0%
-11.8%
7.7%
11.5%
3.3%



Liquidez primaria de $4,152MM conformada en un 75% por instrumentos con

calificacion A- o superior

Liquidez Primaria por Calificacion de Riesgo

Duracién promedio a junio 2019: 1.78 anos
Calificacion ponderada AA-

e

4,257
: 3,865
3,700 :
2,165
(51%) - 2,176
1,934 . ,
S (52%) : (56%)
AA+ a A-
Hasta BBB+

2017 2018 Jun 18

Cifras en millones de USS.

4,152

2,128
(51%)

Liquidez Primaria conformada por: efectivo, depdsitos bancarios e inversiones liquidas de renta fija con grado de inversion



GFBG con préstamos
11.5% vs. junio 2018

Grupo Financiero BG

1.5%, depositos

Balance de Situacion — Junio 2019

5.0% y patrimonio de $2,812MM

3

Activos
Efectivo y depdsitos en bancos
Inversiones en valores y repos

Total de Préstamos:
Préstamos Locales

Préstamos Extranjeros

Reserva para pérdidas en préstamos

Otros activos

Total de Activos

2017
845,388,176
4,436,859,608

11,506,060,752
10,176,209,330
1,329,851,422

(144,832,305)

1,144,004,294
17,787,480,525

2018
694,202,464
5,214,034,584

11,952,384,674
10,545,529,483
1,406,855,191

(158,531,274)

1,217,438,267
18,919,528,715

Jun 18
770,283,881
4,725,596,969
11,792,722,014

10,443,116,182
1,349,605,832

(152,879,708)

1,255,088,216
18,390,811,372

Jun 19
831,616,951
4,961,602,007

11,970,971,327
10,697,272,515
1,273,698,812

(156,171,768)

1,382,720,329
18,990,738,846

A 18-19

8.0%
5.0%

1.5%
2.4%
-5.6%

2.2%

10.2%
3.3%

Pasivos y Patrimonio

Depdsitos recibidos
Obligaciones y colocaciones
Otros Pasivos

Total de Patrimonio

Total de Pasivos y Patrimonio

11,392,879,323
2,834,859,808
1,129,389,951
2,430,351,443
17,787,480,525

12,122,543,991
3,014,208,342
1,186,243,299
2,596,533,083
18,919,528,715

11,462,230,386
3,118,930,847
1,287,727,360
2,521,922,779
18,390,811,372

12,040,909,069
2,751,075,650
1,386,566,582
2,812,187,545
18,990,738,846

5.0%
-11.8%
7.7%
11.5%
3.3%



Amplios niveles de liquidez (28.1%); Adecuada cobertura de cartera y robustos niveles ok,

de capital (22.2%)

Grupo Financiero BG
Indicadores de Capital, Liquidez y Cartera — Junio 2019

Liquidez primaria / Total de depdsitos + obligaciones 26.00% 28.12% 26.50% 28.06% 5.9%
Préstamos netos / Total de depdsitos de clientes 100.19% 98.00% 101.94% 98.23% -3.6%
Prestamos Non Accrual / Total de Préstamos 0.78% 0.97% 0.95% 1.01% 6.3%
Reserva / Total de Préstamos 1.26% 1.33% 1.29% 1.30% 0.8%
Reserva / Préstamos Non Accrual 161.41% 137.14% : 136.92% 128.83% -5.9%
Capital primario ordinario / APR 18.68% 19.27% : 19.16% 21.16% 10.4%

Total de capital / APR 19.79% 20.33% : 20.51% 22.22% 9.7%




Utilidad neta acumulada a junio 2019 de $249MM
ISR y Ganancia (pérdida) en valores 1°10.9%

19.4% vs junio 18; Utilidad antes de ﬁ

Grupo Financiero BG
Estado de Resultados — Junio 2019

Estado de Resultados

Margen neto de interés 605,011,714 657,722,408 321,140,276 347,775,746 8.3%
Provision para pérdidas 45,024,704 45,803,731 22,647,581 24,669,171 8.9%
Comisiones netas 121,517,650 127,432,223 61,367,952 62,473,846 1.8%
Ganancia (pérdida) en instrumentos financieros, neta 16,477,377 (11,538,237) (8,146,099) 8,943,668 209.8%
Otros ingresos 74,540,140 65,581,479 29,257,027 35,463,240 21.2%
Utilidad antes de GGyA 772,522,177 793,394,142 380,971,575 429,987,329 12.9%
Gastos generales y administrativos 280,416,589 293,989,489 145,100,365 150,399,523 3.7%
Utilidad antes de ISR 492,105,588 499,404,653 235,871,210 279,587,806 18.5%
Impuesto sobre la renta, neto 55,941,007 58,616,476 27,473,315 30,793,347 12.1%
Utilidad neta 436,164,581 440,788,177 208,397,895 248,794,459 19.4%
Utilidad antes de ISR y Ganancia (pérdida) en valores 475,628,211 510,942,890 244,017,309 270,644,138 @




Sélidos indicadores de eficiencia y rentabilidad

Grupo Financiero BG
Indicadores Financieros — Junio 2019

2017 2018 Jun 18 Jun 19 A 18-19
Margen neto de interés ) 3.89% 3.99% : 3.95% 4.09% 3.7%
Comisiones y otros ingresos / Utilidad Operativa 39.84% 38.65% 38.42% 35.03% -8.8%
Eficiencia Operativa 34.30% 35.03% 35.95% 33.08% -8.0%
ROAA ) 2.54% 2.42% 2.31% 2.64% 14.3%

ROAE @ 18.48% 17.37% 16.72% 18.29% 9.4%




Lideres en indicadores de PDM, Rentabilidad y Eficiencia, se destaca Eficiencia Operativa

de 34.02% y nivel de Capital Primario / APR de 18.50%

ﬁ' Banco General Manco de Chile

sus buenos vecinos

Bancode Crédito . :
>BCP)» Bancolombia

&3 Banamex

Pais

O (=) &

Calificaciones del pais (S&P/Moody's/Fitch)

Posicion en el Mercado
(Activos)

Participacion de Mercado @
(préstamos locales)

Participacion de Mercado @
(depésitos locales particulares)

Crecimiento en préstamos
brutos (TACC 3 afios)

ROAA

ROAE

Eficiencia Operativa

Capital Primario/APR

Préstamos Vencidos y
Atrasados/Total de Préstamos @

& e

-
(BBB+/Baal/BBB) (BBB+/A3/BBB+) (BBB-/Baa2/BBB) (BB-/Ba2/BB-) (BBB+/A3/BBB) (A+/AL/A)
#2 : #1 #1 #1 #3 #4

19.29% 32.98% 26.20%

16.90% Prom.

20.4%

14.43% 12.76%

27.77% 33.20% 23.30%

19.12% Prom.

22.3%

13.71% 16.80%

7.11%

6.60% 6.45% 6.64% 4.78%

5.19% Prom.

6.1%

2.51% 2.59%

1.57% 1.78% 2.01% 1.13%

Prom.
1.9%

20.68% 21.96% 19.10%

15.24% Prom.

7.1%

13.24% 12.30%

49.56% 54.31% 51.22% 48.95% Prom.

34.02% g 43.79%
47.0%

18.50% E 10.28% 10.02% 14.58% 14.11% 11.03%  Prom.
s C e e BSOS s 3
. 7.03%
1.23% 3.02% 3.02% 2.10% 1.18% Prom.
: : 2.1%

Fuente : S&P Global Market Intelligence - SNL Financial, a Marzo 2019
(M Cifras de Bancolombia a Diciembre 2018 @ Cifras de Bancolombia a Diciembre 2018



Accion de Grupo Financiero BG al 30 de junio de 2019, cotizando a $85.25 con un e o\

Price-to-Earnings Ratio de 14.6Xx

Grupo Financiero BG
Cifras por Accion — Junio 2019

2017 2018 Jun 18 Jun 19 A 18-19
Patrimonio Comun en Compafiia Controladora 2,430,351 2,596,533 : 2,521,923 2,812,188 11.5%
Utilidad neta atribuible a accionistas de compaiiia controladora 436,165 440,788 208,398 248,794 19.4%
Acciones en circulacion 88,351 88,704 : 88,480 88,812 0.4%
Valor en libros de la accion 27.51 29.27 28.50 31.67 11.1%
Veces valor en libros 2.75 2.62 3.05 2.69 -11.8%
PE ) 15.29 15.42 : 16.22 14.63 -9.8%
Ultimo precio de la accion @ 75.65 76.80 87.00 85.25 -2.0%

Dividendo pagado por accién (U12M) ® 2.50 2.74 : 2.62 2.82 7.7%




Accion de Grupo Financiero BG con un retorno total de 13.15%
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Grupo =
Finapnciero BG & C T C

Foro de Inversionistas
28 de Agosto 2019




